Sigortacilik ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumundan: 24/06/2025

BIREYSEL KREDILERLE BAGLANTILI SIGORTALARDA KREDI KULLANANLARIN
BILGILENDIRILMESI HAKKINDA SEKTOR DUYURUSU
(2025/3)

Bilindigi tizere, 29/12/2021 tarihli ve 31704 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bireysel
Kredilerle Baglantili Sigortalar Uygulama Esaslari Yonetmeliginde Degisiklik Yapilmasina Dair
Yonetmelik ile 13/3/2015 tarihli ve 29294 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Bireysel Kredilerle
Baglantili Sigortalar Uygulama Esaslar1 Ydnetmeliginin 7 inci maddesinin yedinci fikras1 asagidaki
sekilde degistirilmistir.

“Sigorta s6zlesmesinin akdi sonrasinda; kredi kurulusu tarafindan kredi kullanan kisiye ilgili
sigorta sdzlesmesine iliskin mevzuattan kaynakh haklari1 konusunda poligenin yiiriirlige girmesiyle es
zamanli olarak kisa mesaj veya Kurumca belirlenecek iletisim araglari ile bilgi verilir. Bu fikra uyarinca
yapilacak bilgilendirmelerin usul ve esaslar1 Kurum tarafindan belirlenir.”

Ayrica; 21/2/2022 tarihli ve 2022/5 sayili Bireysel Kredilerle Baglantili Sigortalar Uygulama
Esaslar1 Yonetmeliginin Bazi Maddelerinin Uygulanmas: Hakkinda Genelgenin 2 nci maddesinin
altinci fikrasi su sekildedir.

“Yonetmeligin 7 nci maddesinin yedinci fikrasi uyarinca; sdzlesmenin akdi sonrasinda, kredi
kurulusu tarafindan kredi kullanana, ilgili sigorta sézlesmesine iliskin mevzuattan kaynakli haklari
konusunda poligenin yiiriirliige girmesiyle es zamanli olarak kisa mesaj yoluyla bilgi verilir. Kisa
mesaj yoluyla yapilacak bilgilendirmede tiim kredi baglantil1 sigorta sézlesmelerinde Sigortacilik ve
Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumunun (Kurum) belirledigi link ile birlikte kisa
mesajn igeriginde asagidaki ifadenin yer almasi zorunludur.

‘<<Sirket unvani>> tarafindan <<police numarasi>> numarali <<iriin adi>> poligeniz
diizenlenmigtir. Haklarimizi sade ve anlasilabilir bir sekilde 6grenmek igin litfen asagidaki linke
tiklayiniz. Detayly bilgi almak ve taleplerinizi iletmek i¢in <<girket telefon numarasi>> numarali
telefondan girketimize ulasabilirsiniz.””

Bu kapsamda kredi kullananlarin kisa mesaj yoluyla bilgilendirilmesinde asagidaki hususlara
riayet edilmesi esastir.

1) Poligenin yiiriirliige girmesiyle es zamanli olarak kisa mesaj yoluyla asagidaki tabloda yer
alan linkler kredi kullanana iletilir.

Sozlesme Iletilecek Link
1 | Hayat Sigortasi Sézlesmeleri htips:/seddk.gov.tr/mevzuat-bkbs-havat-sigortasi
2 | Ferdi Kaza Sigortasi1 S6zlesmeleri https://seddk.gov.tr/mevzuat-bkbs-ferdi-kaza-sigortasi
3 | Hastalik Sigortas1 Sozlesmeleri https://seddk.gov.tr/mevzuat-bkbs-hastalik-sigortasi
4 | Zorunlu Deprem Sigortasi Sozlesmeleri | https:/seddk.gov. tr/mevzuat-bkbs-zorunlu-deprem-sigortasi
5 | Mal Sigortas1 So6zlesmeleri htips:/seddk.gov.tr/mevzuat-bkbs-mal-sigortalari
6 | Mesafeli Akdedilen Sigorta Sézlesmeleri | hitps:/seddk.cov.tr/mevzuat-bkbs-mesafeli-satis-sigortasi

a) Mesafeli akdedilenler de dahil olmak iizere tiim kredi baglantili hayat sigortasi s6zlesmeleri
icin kredi kullananlara 1 numaral link iletilir.

b) Mesafeli akdedilenler de dahil olmak iizere tiim kredi baglantili ferdi kaza
s6zlesmeleri i¢in kredi kullananlara 2 numarali link iletilir.
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¢) Mesafeli akdedilenler de dahil olmak iizere tiim kredi baglantili hastalik sigortasi sdzlesmeleri
icin kredi kullananlara 3 numarali link iletilir.

¢) Mesafeli akdedilenler de dahil olmak iizere tiim kredi baglantili zorunlu deprem sigortast
s6zlesmeleri icin kredi kullananlara 4 numarali link iletilir.

d) Mesafeli akdedilenler hari¢ olmak iizere, kredi baglantili mal sigortasi sdzlesmeleri i¢in kredi
kullananlara 5 numarali link iletilir.

e) Hayat sigortasi, ferdi kaza sigortasi, hastalik sigortas1 ve zorunlu deprem sigortasi sdzlesmeleri
hari¢ olmak iizere, mesafeli akdedilen s6zlesmeler i¢in kredi kullananlara 6 numarali link iletilir.

2) Birinci maddede belirtilen linkler bagka bir kisa mesajin igerigi olarak iletilemez. Linkin yer aldig1
kisa mesajin her bir sézlesme i¢in ayr1 ayri iletilmesi esastir.

3) Yenilemeli olarak akdedilen bireysel kredilerle baglantili sigortalarda, ilk poli¢enin diizenlenmesiyle
birlikte kisa mesaj yoluyla bilgilendirme yapilmasi yeterlidir.

4) Sigortacihk ve Ozel Emeklilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu ilgili mevzuat uyarmca
bilgilendirme linki igeriginde degisiklik yapma hakkina sahiptir.

5) Bu Sektor Duyurusunun yiiriirliik tarihi itibariyla 1/4/2022 tarihli ve 2022/3 sayil1 Bireysel Kredi
Baglantii Sigortalarda Kredi Kullananlarin Bilgilendirilmesi Hakkinda Sektdr Duyurusu yiiriirliikten
kaldiriimagtir.

6) Bu Sektor Duyurusu yayimi tarihinde yiiriirliige girer.




